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PERSBERICHT Rotterdam, 17 december 2002

Rekenkamer Rotterdam:
Rotterdam iets minder rommelig

Afgelopen jaren is het aantal Rotterdammers dat tevreden is over het 'schoon en heel' zijn van hun stad en
buurt met ongeveer 10% gedaald. De straten van Rotterdam zijn daarentegen in 2002 wel iets minder
rommelig geworden. Het vorige College van B&W streefde er naar om de waardering van Rotterdammers
voor een schone en hele stad te laten stijgen. Het huidig College heeft zich in het collegeprogramma ten
doel gesteld om de stad 'schoner en heler' te maken: in 2003 wil men in de hele stad niveau 3 'rommelig'
bereiken. Uit de resultaten van een bijna stadsbreed ingevoerde geobjectiveerde meetmethode blijkt
echter dat Rotterdam in 2001 reeds dat niveau bereikt had. De Rekenkamer meent dan ook dat van het
streven van het huidige College geen enkele ambitie uitgaat: de stad wordt er niet schoner en heler van.
Dit concludeert de Rekenkamer Rotterdam in haar vandaag verschenen rapport Rommelig Rotterdam.

De Rotterdamse deelgemeenten hebben hun uitgaven voor het dagelijks onderhoud van wegen, fiets- en
wandelpaden, groen, speelplaatsen en voor veegdiensten in 2002 op circa 41,5 min. euro begroot. Het
vorige College heeft projecten ontwikkeld die, mits succesvol, stadsbreed ingevoerd zouden worden. De
Rekenkamer heeft er zes onderzocht. Zij meent dat er goede projecten zijn ontwikkeld zoals
productnormering, wijkservice en klachtenafhandeling. De ontwikkeling van de andere projecten en de
invoering van de in opzet goede projecten verlopen echter in hoge mate stroperig. Zo is bijvoorbeeld
wijkservice, een model van buurtgebonden samenwerkende teams van Roteb en Gemeentewerken, nog niet
overal ingevoerd. Een ander onderzocht project, hondenpoep, is mislukt. Er is geen nieuw beleid tot stand
gekomen. De Rekenkamer concludeert, gelet op de ergernis onder inwoners over hondenpoep, dat de
Rotterdamse bestuurders dit probleem niet serieus genoeg hebben opgepakt. Verder doen zich problemen
voor in de relatie tussen deelgemeenten (opdrachtgever) en de diensten Roteb en Gemeentewerken
(opdrachtnemers), met name bij de opdrachtformulering en de controle op de uitvoering.

De Rekenkamer Rotterdam beveelt op grond van haar onderzoek onder meer aan om nogmaals goed naar
de uitwerking van de doelen te kijken, in het bijzonder naar het gestelde ambitieniveau. Verder meent de
Rekenkamer dat gewaarborgd moet worden dat de projecten productnormering en wijkservice doorgezet
worden. Ook dienen deelgemeenten en de betrokken diensten gezamenlijk afspraken te maken over de
invulling van de relatie opdrachtgever-opdrachtnemer en over de regie van beheer en onderhoud van de
buitenruimte. B&W acht een groot deel van de aanbevelingen bruikbaar en neemt deze op een enkele na
geheel over. Wel stelt B&W zich op het standpunt dat de Rekenkamer niet gaat over een politieke ambitie.
Bovendien is B&W van mening dat wel sprake is van een behoorlijke ambitie. In de reactie van B&W ziet de
Rekenkamer geen aanleiding haar conclusies en/ of aanbevelingen aan te passen.
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